
新竹馬偕紀念醫院
智慧醫療軟體成效檢核表

　　本中心遵循負責任 AI 應用原則，針對院內落地之智慧醫療軟體生命週期管理實施定期有效性監測，評估階段是否達到預期目標，且持續符合處理臨床問題時能夠保持準確性、可靠性和公平性的要求。請詳實填具，以利後續審查作業。 
填寫日期：按一下或點選以輸入日期。
	檢核類型
	□試用週期  □維運週期  □其他：

	檢核期程
	（請填寫起訖日期區間）

	申請人
資料
	姓名：
	職稱：
	電話：

	
	部門：
	E-mail：

	軟體資訊
	中文名稱
	

	
	英文名稱
	

	
	軟體簡述
	



	項目
	評估內容
	自我評估
	行政審查結果

	整體
成效
	範圍是否涵蓋了所有預定目標
	□是 □否
	□符合 □不符合

	
	是否能夠穩定運行
	□是 □否
	□符合 □不符合

	軟體
效能
	評估結果是否符合預期
	□是 □否
	□符合 □不符合

	
	軟體效能是否符合預期
（如，準確率、精準率、召回率…等，請檢附佐證資料）
	□是 □否
	□符合 □不符合

	臨床
成效
	是否有效提升了治療效果
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	是否能有效預測臨床風險
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	是否有效提升病人安全
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	工作
效率
	是否有效減少同仁的工作負擔
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	是否顯著節省同仁的工作時間
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	是否提高醫療服務的整體效率
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	滿意度
	病人是否滿意此 AI 軟體之輔助
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	病人是否信任此 AI 軟體之輔助
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	使用者是否滿意此 AI 軟體之輔助
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	使用者是否信任此 AI 軟體之輔助
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	成本
效益
	AI 軟體是否節省了醫療成本
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	AI 軟體的投資回報是否達到預期
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	
	是否提高了醫療資源的利用效率
	□是 □否
□ 不適用
	□符合 □不符合

	風險
管理
	系統運作異常(如：當機或不能使用、不明錯誤訊息、
運算太久等)是否有妥善因應措施或步驟並確實實施？
	□是 □否
	□符合 □不符合

	
	運算結果不準確可能導致誤判(如：AI 判讀為良性但
實際上病人為惡性)，影響病人安全的問題，是否已制
定完善的因應措施或步驟並確實落實執行？
	□是 □否
	□符合 □不符合

	法規
遵循
	是否符合相關法律法規
	□是 □否
	□符合 □不符合

	使用
培訓
	使用者是否接受了足夠的相關教育培訓
	□是 □否
	□符合 □不符合

	手冊
教材
	是否有相關的使用手冊或教材可以方便查閱
	□是 □否
	□符合 □不符合

	臨床運用情況
	簡易說明：
例如:使用病人數、使用醫師數、縮短報告產出時間、其他效益等 





□系統内定期自動計算並回傳 
□人工定期計算 
□其他，請說明：           



	本次監測結果
	□合格（持續使用） 
下次監測日期：按一下或點選以輸入日期。前完成

□不合格（進入異常應變機制）
　異常類型：
　□中度（影響部分臨床決策，需調整） 
　□嚴重（誤導臨床判斷，立即停用） 

　應變措施（請勾選）：
　□提報與列管  
　□需要停用 AI  
　□進行調校測試  
　□其他：_____________

	智慧醫療中心
	□提報與列管智慧醫療委員會 
□需要停用，停用日期: 
□進行調校測試，追蹤調校測試完成日期:  
□其他：_____________ 
 
承辦人：               監測完成日期：

	審查與決策
（智慧醫療委員會）
	□提報與列管  
□需要停用 AI  
□進行調校測試  
□其他：_____________



